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1 - TARAFLAR

Bu sözleşmede MNG Kargo Yurtiçi ve Yurtdışı Taşımacılık A.Ş kısaca MNG Kargo, AFYONKARAHİSAR TİCARET VE SANAYİ ODASI ÜYELERİ  

ise kısaca  FİRMA, Taşınan eşya veya emtia ise KARGO olarak ifade edilir.

2 - SÖZLEŞMENİN KONUSU 

Bu sözleşmenin konusu FİRMA’ ya ait kargoların MNG Kargo tarafından MNG Kargo’nun şubelerinin olduğu il ve ilçelere taşınmasıdır.

3 - YÜKÜMLÜLÜKLER

A. MNG Kargo’nun Yükümlülükleri

Ø MNG Kargo, Karayolu Taşıma Kanununun ön gördüğü standartlara uygun olmak kaydı ile FİRMA’nın göndereceği kargoları, alıcılarına aşağıda 

belirtilen sürelerde teslim etmekle yükümlüdür.

Ø MNG Kargo,  FİRMA’dan mesai saatleri içerisinde teslim aldığı kargolarını, 0-600 km. olan mesafelere 24 saat de, 601-1000 km olan 

mesafelere 48 saat, 1.000 km. üstü mesafelere 72 saat de teslim eder (Olağanüstü haller, mücbir sebepler, kaza, hava ve yol durumları hariç). 

Ø MNG Kargo, FİRMA'nın kargolarını, MNG Kargo şubelerinin bulunduğu yerleşim alanlarına ve haftanın belirlenen günlerinde ek hizmet ücreti 

alarak mobil hizmet verdiği yerlere taşımayı kabul ve taahhüt eder. Mobil hizmet verilen alanlara yapılan gönderilerde yukarıda yazılı süreler 

geçerli olmayıp bu alanlara teslimatlar, MNG Kargo taşıma organizasyonuna göre teslimat yapılan günlerde gidilmek suretiyle yapılacaktır.

Ø MNG Kargo,  FİRMA’nın kargolarını,  mesai saatleri dâhilinde  FİRMA’nın adresinden alarak sevk eder.

Ø MNG Kargo,  FİRMA’nın alıcısına adresinde teslim edilecek kargolarını, mesai saatleri dâhilinde alıcı adresine götürür; alıcı adresinde değil ise , 

MNG Kargo’nun ilgili şubelerinden alınması için ‘’ihbar notu’’bırakır. Üç iş günü içinde teslim alınmayan kargo, aynı gönderi bedeli ile 

faturalandırılarak göndericiye iade edilir.

Ø MNG Kargo'nun taşıyacağı kargoların taşıma sırasında kaybolması veya taşımadan kaynaklanan nedenlerle hasar görmesi halinde, emtianın 

bedeli ve tazmin için gerekli belgelerin 10 gün içinde MNG Kargo şubesine teslim edilmesi halinde, gerekli inceleme başlatılır. İnceleme 

sonucunda MNG Kargo’nun kusurlu olduğunun tespiti halinde tazmin, Türk Ticaret Kanunu çerçevesinde gerçekleştirilir .

Ø MNG Kargo, bu sözleşmede belirtilen hizmeti ve özellikle verilecek hizmet ile ilgili hususlara kesin olarak uymayı taahhüt eder.

Ø MNG Kargo, pazar günleri ve resmi tatil günleri hariç, her gün kargo alım ve dağıtım yapar.

Ø MNG Kargo,  FİRMA'ya gönderilerinin internet üzerinden takibini yapması amacıyla şifre verir.

B. FİRMA'nın  Yükümlülükleri

Ø FİRMA’nın, MNG Kargo’ya, taşınmak üzere vereceği kargolar, yasaların belirlediği standartlara uygun içerikte sağlam ve orijinal ambalajında 

olmak kaydı ile teslim edilecektir. MNG Kargo tarafından ambalajı yetersiz veya sağlıksız bulunan kargolar ancak taşıma esnasında 

oluşabilecek hasardan MNG Kargo’nun sorumlu olmayacağına dair verilecek taahhütle ve fatura bedeli peşin olarak tahsil edilmek suretiyle 

taşınabilecektir. Ambalaj yetersizliği nedeniyle oluşan hasardan FİRMA sorumludur. 

Ø FİRMA göndereceği kargoları için sevk irsaliyesi vermekle yükümlüdür. 

Ø FİRMA her hangi bir kayıp veya hasar tazmini durumunda, gerekli belgeleri ibraz etmekle yükümlüdür. Aksi takdirde tazminat miktarı taşıma 

ücretiyle sınırlıdır.

Ø MNG Kargo tüm işlemleri eksiksiz yapmasına rağmen herhangi bir neden ile ( “ücret pahalı”, “ürünü istemiyorum”, “gönderici hatası”, ”müşterinin 

adreste bulunmaması”, vb.) teslim alınmayan kargolar, gönderi bedeli üzerinden faturalandırılarak FİRMA’ya iade edilir. FİRMA kargo iade fatura 

bedelini de ödemek ile yükümlüdür. 

Ø MNG Kargo alıcının gönderiyi kabul etmemesinden sorumlu olmayacağı gibi bu gönderiye ilişkin olarak yapacağı şikâyetlerden de sorumlu 

olmayacaktır. 

Ø Kıymetli evrak ve kıymetli eşya gönderisi yapılamaz. Aksi halde MNG Kargo’nun sorumluluğu, taşıma faturası tutarını geçemez. 

Ø FİRMA Posta Kanunu’nun yürürlüğe girmesini takiben, Posta Düzenleme Kurulu tarafından ilgili mevzuata istinaden yapılacak olan tüm 

kesintilerin aynen taşıma ücretlerine yansıtılmasını/yansıtılacağını kabul, beyan ve taahhüt eder.

Ø FİRMA; gönderdiği kargodaki alıcı adresindeki yanlışlık veya kargoların kendisi, alıcısı tarafından başka bir alıcı adrese yönlendirilmesini talep 

etmesi durumlarında oluşacak yönlendirme fark bedelini ödemekle yükümlüdür.

Ø FİRMA; ve/veya Firma yetkili kişileri iş bu sözleşme kapsamında, gönderiye ait 2. defa “Adres Teslim” hizmeti talep etmeleri durumunda; ilave  

Adres Teslim Hizmet faturasını kabul edecektir .

Ø FİRMA nın "Adres Alım Hizmeti" istediği günler:

Fax:  
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      o Pazartesi                          : □

      o Salı                                           : □

      o Çarşmaba                         : □

      o Perşembe                                 : □

      o Cuma                                : □

    o Cumartesi Saat 12 ye kadar    : □
Ø MNG Kargo FİRMA'ya düzenlediği e-arşiv faturasının, FİRMA'nın aşağıda belirtilen e-posta adresine göndereceği e-arşiv fatura görüntüsü ile   

FİRMA'nın kendisine tebliğ etmiş sayılacaktır.

      FİRMA'NIN E-ARŞİV FATURA GÖNDERİLECEK E-POSTA ADRESİ: 

4 - HİZMETLERİN FİYATLANDIRILMASI VE FİYAT DEĞİŞİKLİĞİ

Ø Bu sözleşme kapsamında gönderilecek FİRMA gönderilerine aşağıdaki fiyatlar uygulanacaktır .

Baş. 

Desi

Bit. 

Desi Ş.içi Yakın Kısa Orta Uzak Mobil
TR'den 

KKTC'ye

KKTC'den 

TR'ye
KKTC 

İçi

Öncelikli 

Kargo

Akşam 

Teslimat

Güniçi 

Ş.içiUzak24

0 0  6,50  6,50  6,50  6,50  6,50  18,55

1 5  8,00  8,00  8,00  8,00  8,00  34,83

6 10  11,00  11,00  11,00  11,00  11,00  55,66

11 15  14,00  14,00  14,00  14,00  14,00  71,59

16 20  18,00  18,00  18,00  18,00  18,00  88,65

21 25  24,00  24,00  24,00  24,00  24,00  105,45

26 30  28,00  28,00  28,00  28,00  28,00  120,19

31 999  0,75  0,75  0,75  0,75  0,75  6,25

Ø Yukarıdaki fiyatlara KDV ve Posta Ek Hizmet Ücreti dahil değildir.

Ø Dosya/Koli/Paket fiyatlarına; Adres Alım (AA), Adres Teslim (AT), Sigorta ücretleri dahildir.
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YURTİÇİ VE YURTDIŞI TAŞIMACILIK A.Ş.
AFYONKARAHİSAR TİCARET VE SANAYİ ODASI

  

Ø Sözleşme, başlangıç tarihinden itibaren 1 yıl süreyle geçerli olacak ve MNG Kargo’nun taşıma ücretlerindeki artışlar FİRMA için de geçerli 

olacak, MNG Kargo taşıma ücretleri listesinde yapılan artışlar, oransal olarak iş bu sözleşme gereği uygulanacak fiyatlara da yansıtılacaktır.

Ø Taraflar, sözleşmenin başlangıç tarihinden itibaren bir yıl süreyle geçerli olacağını ve bir ay önceden yazılı bildirimde bulunmadıkları taktirde her 

sene otomatik olarak yenileceğini kabul ederler. Verilen fiyatlar MNG Kargo Genel Liste fiyatları üzerinden oransal olarak yapılan bir indirimle 

hesaplanan fiyatlar olup, MNG Kargo genel fiyat listesine yıl boyunca yapılacak artışlar oransal olarak firmaya da yansıtılacaktır. Ayrıca her hal 

ve durumda, akaryakıt fiyatlarındaki aşırı artış halinde (aylık bazda %...’nın üzerindeki artış, aşırı artış olarak kabul edilecektir) MNG Kargo iş bu 

sözleşme ile verilen fiyatlara akaryakıt artış oranında zam yapabilecek olup bu husus da tarafların peşinen kabulündedir.

Ø Taraflar birbirlerine 1 ay öncesinden yazılı olarak sözleşmenin sona erdiğini tebliğ etmediğinde, bu sözleşme otomatik olarak 1 yıl daha 

uzayacaktır.

Ø Sözleşme şartları Giden ve Gelen kargoları için geçerli olacaktır.

Ø Gönderici müşterinin talebi doğrultusunda Akşam ve Güniçi -Şehiriçi hizmet için 20 kgds ye kadar, Öncelikli Teslimat için ise 25 Kgds ye kadar 

olan gönderiler için ek'te belirtilen taşıma ücretlerine ilave edilecek ek hizmet bedelleri karşılığında Öncelikli, Akşam veya Güniçi Şehiriçi Teslim 

hizmeti verilecektir.

Ø Firma ve/veya Firma yetkili kişi veya kişileri, İşbu sözleşme  kapsamında iletilen adres, telefon ve email bilgilerini, MNG Kargonun düzenlediği 

veya düzenleyebileceği pazarlama aktivitelerinde kullanılmasını kabul eder.

5 - ÖDEME ŞEKLİ

Ø MNG Kargo şubelerinin düzenlediği faturalar her cuma günü, fatura teslim tutanağı ile FİRMA'nın ilgili şube ve/veya şubelerine teslim edilerek 

ödemesi nakit olarak tahsil edilecektir. 

Ø FİRMA taşıma hizmet bedelini / bedellerini, fatura tarihinden itibaren 14 gün içinde ödemekle yükümlü olduğunu ve ödemenin zamanında 

yapılmaması durumunda MNG Kargo’ya, günlük 0,001 olarak vade farkı ödemekle mükellef olduğunu kabul ve taahhüt eder.

6 - UYUŞMAZLIK

Herhangi bir anlaşmazlık durumunda İstanbul Mahkemelerinin yetkili olduğu taraflarca kabul edilecektir.

7 - TEBLİGAT

Tarafların sözleşmenin 1. sayfasında beyan ettikleri adreslerine yapılan tebligatlar kendilerine yapılmış sayılacaktır.

7(yedi) ana madde, 2(iki) sayfadan ve 7(yedi) ekten oluşan işbu sözleşme taraflarca 2(iki) nüsha olarak imzalanmıştır.

Sözleşmeye ait damga vergisi taraflarca ödenecektir.

EKLER

1- FİRMA İMZA SİRKÜLERİ

2- FİRMA VERGİ LEVHASI

3- KURUCULARI VE HİSSE PAYLARINI GÖSTERİR TİCARET SİCİL GAZETESİ

4- NÜFUS CÜZDAN FOTOKOPİSİ

5- KARAYOLU - HAVAYOLU TAŞIMA YÖNETMENLİĞİNCE TAŞINMASI YASAK KARGOLAR LİSTESİ

6- MOBİL ALANLARA TESLİM GÜN VE SÜRELERİ TABLOSU

7- EK HİZMET BEDELLERİ TABLOSU
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